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OZET

Erzurum Teknik Universitesi (ETU) Kurumsal izleme Program (KIP) kapsamindaki izleme siireci; 30
Mayis 2022 tarihli gorevlendirme yazisi ile baglamis, takim {iyelerinin kendi arasinda yapmis oldugu
toplanti, 6-7 Ekim 2022 tarihlerinde gerceklestirilen yiiz yiize izleme ziyareti ve sonrasinda Kurumsal
[zleme Raporunun (KIR) YOKAK kurumsal sayfasina yiiklenmesi ile tamamlanmuistir.

Izleme siirecinde 2019, 2020 ve 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporlar1 (KIDR), 2019 yili
Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR-2019),2015-2021 yillarin1 kapsayan Kurum Gosterge
Raporu, 2018-2022 ETU Stratejik Plan1 ile Universitenin web sayfasindaki bilgi ve veriler
degerlendirilmistir. izleme ziyaretinin ilk oturumunda Rektor Prof. Dr. Biilent CAKMAK tarafindan
ETU’de 2019 yil1 sonrasinda yapilan ¢alismalar hakkinda 6zet bilgi verilmistir. Devaminda Kalite
Komisyonu {iyeleri ile yapilan toplantida KGBR-2019da belirtilen gii¢lii ve gelistirmeye agik yonler ile
i¢ kalite giivence sistemi kapsaminda ETU’de yiiriitiilen ¢alismalar, izleme takiminin sorulari
dogrultusunda tartigilmistir.

Kalite Komisyonu toplantisinin ardindan Rektor Prof. Dr. Biilent CAKMAK tarafindan Senato
iiyelerine ve izleme Takimma KGBR-2019’da belirtilen gelistirmeye acik yonler kapsaminda; KGBR-
2019 sonrasinda ETU’de gergeklestirilen iyilestirme ¢alismalar1, Dijital Ofis ve Blackboard Ogrenme
Yonetimi Sistemi boyutunda gergeklestirilen ¢caligsmalar, yapilan yatirimlar ile daha etkin arastirma
yapilmasina yonelik uygulanan stratejiler gibi konular hakkinda kapsamli bir bilgilendirme sunumu
yapilmis ve sonrasinda Kurumda yiiriitiilen ¢alismalar ile bu ¢alismalardan elde edilen sonuglar
goriistilmiistiir.

Izleme ziyaretinin ilk giiniiniin aksaminda dgrencilerle, izleme ziyaretinin ikinci giiniiniin sabahinda ise
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ile Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi yoneticileri ile de goriisiilerek
giiclii ve gelismeye acik yonler kapsaminda ilgili birimlerde yiiriitiilen iyilestirme faaliyetleri hakkinda
bilgi edinilmis ve s6z konusu faaliyetlerin 6grencilere nasil yansidigi degerlendirilmistir.

Ziyaret Rektor’le yapilan ¢ikis gériismesi sonunda 7 Ekim 2022 Cuma giinii saat 12.00 de sonlanmustir.

[zleme siireci sonunda; ETU’niin 2019 yilinda gergeklestirilen Kurumsal Dis Degerlendirme Ziyareti
sonrasinda degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan KGBR’de Liderlik, Y6netim ve Kalite, Egitim ve
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki boyutlarinda belirtilen gii¢lii yonlerini biiyiik
Olgiide stirdiirebildigi, gelistirmeye agik yonlere iliskin iyilestirme ¢aligsmalarinin ise tiniversite tist
yonetimi tarafindan titizlikle ele alindig, izlendigi ve degerlendirildigi, ancak KiR'de belirtilen bazi
alanlarda yuriitiilen iyilestirme ¢aligmalarinin heniiz kurum geneline yayginlasmadigi, tiim alanlar
kapsamadig1 ya da ilgili PUKO dongiilerini kapatacak sekilde olgunlastiriimadig tespit edilmistir.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Erzurum Teknik Universitesi (ETU), 21.07.2010 tarih ve 27648 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan
Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulmustur. Maliye Bakanliginin 20.07.2011 tarihli tahsis karariyla
ETU kampiis alan1 belirlendikten sonra yerleske plan1 hazirlanmis ve 2012 yilinda insa faaliyetleri
baslatilmistir. ETU, 2016 yilindan itibaren biitiin birimleriyle kampiis alanina tasinmustir. Erzurum
Teknik Universitesi biinyesinde; Edebiyat, Fen, ktisadi ve idari Bilimler, Miihendislik ve Mimarlik,
Saglik Bilimleri ve Spor Bilimleri olmak tizere 6 Fakiilte, Yabanci Diller Yiiksek Okulu ile Fen
Bilimleri, Saglik Bilimleri ve Sosyal Bilimler olmak iizere 3 Enstitii bulunmaktadir. ETU’de 2021 yil1
sonu itibartyla 336 akademik personel, 141 idari personel ile temizlik ve giivenlik hizmetlerini yerine
getiren 103 siirekli is¢i calismaktadir. ETU ilk dgrencilerini 2012-2013 akademik yilinda almus ve ilk
mezunlarmi 2015-2016 akademik yilinda vermistir. Ogrenci alan 6 fakiilteye bagli 16 boliimde ve ii¢
enstitiiye bagli 12 anabilim dalinda kayith toplam lisans ve lisansiistii 6grenci sayis1 2021 yil1 sonu
itibariyle 4,472 dir.

Kurulusundan itibaren fen ve sosyal bilimler alanindaki ¢alismalara 6ncelik veren ETU’de, bu alanlara
yonelik ¢alismalar yapan Yiiksek Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (YUTAM) ile Ekonomik
ve Sosyal Arastirmalar Merkezi (ESAM) 2014 yilinda kurulmustur. Sonraki stiregte toplumun her
kesimi i¢in yagsam boyu 6grenmeye imkan veren programlar gelistirmek, bolgenin sosyo-ekonomik
yapisina ve gelisimine katki saglayabilecek faaliyetlerin de hayata gecirilmesi i¢in asagidaki merkezler
ile Teknoloji Transfer Ofisi (ETU-TTO) kurulmustur.

Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARPAM),

Kadin ve Aile Calismalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi (EKAUM),
Siirekli Egitim Merkezi (ETUSEM)

Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Uygulama ve Arastirma Merkezi (ESAM),
Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (PAM)

ETU; 2018-2022 Stratejik Planinda Vizyon, Misyon, Temel Degerler ile Stratejik Amaglarini sirastyla
asagidaki sekilde tanimlamustir:

Vizyon

Insanliga deger katan 6ncii ve saygin bir tiniversite olmaktir.

Misyon

e Insam kusatan tiim yonleriyle nitelikli bir egitim sunan,

e Bolge ve iilke ihtiyaclarini da dikkate alarak AR-GE faaliyetleri yiiriiten,

e Urettigi bilgi ve sundugu hizmetlerle bolge ve iilke diizeyinde sosyo-ekonomik kalkinmay1 ve
bunun yani sira girisimcilik ekosistemini destekleyen

bir tiniversite olmaktir.

Temel Degerler

e insana ve temel haklarina saygili olma
¢ Elestirel diisiinceye agiklik
o Etik degerlere baglilik



Ortak akil ve katilimcilik
Seffaflik

Stratejik Amaclar

Ulusal oncelikleri, ulusal ve uluslararasi gelismeleri dikkate alan; arastirma tiniversitesi
vizyonumuzla uyumlu ve teknoloji tabanli 6grenme yaklasimlarina dayal1 egitim stirecleri
gelistirmek.

Toplumsal ve ekonomik faydaya dontistiiriilebilir bilimsel ¢alisma ve arastirma faaliyetlerini
nicelik ve nitelik olarak artirmak.

Girisimcilik ekosistemini desteklemek.

Yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde topluma katki saglayabilecek faaliyetleri artirmak.
Universitenin altyapu, idari, mali ve insan kaynaklar1 potansiyelini gelistirmek.



LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

ETU'ye 2019 yilinda yapilan ziyaret sonrasinda ilgili degerlendirme ekibi tarafindan "Kalite Giivencesi
Sistemi" ile "Y 6netim Sistemi" basliklarinda tespit edilen kurumun giiglii ve gelistirmeye agik yonleri
asagida yer almaktadir. 2022 yilinda yapilan izleme ziyaretinde hem kurumun gii¢lii yonlerini devam
ettirip ettirmedigi hem de iyilestirmeye agik yonlerinde bir gelisme olup olmadigi degerlendirilmistir.
[zleme ekibimizin konuyla ilgili degerlendirmeleri ise asagida agiklanmistir.

KALITE GUVENCESI SiISTEMi

Giiclii Yonler

1. Universite 2013-2017 ve 2018-2022 yillanim kapsayan iki SP hazidammstir. Kurulusunun 9.
yilinda olan kurumun ge¢cmiste iki SP hazirlanus olmasi ve 6zellikle ikincisinin genis katilimla
hazirlanmis, kurumun misyon ve vizyonunu yansitan, misyon farkhlagsmasm ve ihtisaslasmasm
ortaya koyan, acik, anlasilabilir ve uygulanabilir olmasi

2. Universite 2015 yih itibariyle Yiiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi ile baslayan siirecte
bu yonetmelige uygun, Kurum Kalite Komisyonu ve baz1 birimlerde kalite ¢cemberlerini
olusturmasi ile iiniversite icerisinde bu konuda farkindahgin arttinlmasi ve bu kapsamdaki
calismalann iist yonetim tarafindan destekleniyor ve tesvik ediliyor olmasi

Kurumun;KGBR-2019'da Kalite Giivencesi Sistemi bagligi altinda yer alan ve yukarida listelenen gii¢lii
yonlerini biiyiik 6l¢tide korudugu belirlenmistir.

Ancak asagida belirtilen gii¢lii yonlerde bir duraklama dénemine girildigi tespit edilmistir.

3. Bazi akademik birimlerde (6rnek: Miihendislik-Mimarlk ve Fen Fakiilteleri) program
akreditasyonu hazirhk ¢ahsmalarin baslatims olmasi

Miihendislik-Mimarlik ve Fen Fakiiltelerinde program akreditasyonuna yonelik 2019 yilinda baslatilan
hazirlik ¢alismalarinin; COVID-19 Pandemi siirecinin ve ilgili fakiiltelerdeki programlari tercih eden
0grenci sayisindaki azalmanin neden oldugu motivasyon kaybi sebebiyle durakladigi anlasilmistir.
Mevcut durumda program akreditasyonuna yonelik resmi bir bagvurunun olmadigi ancak kayitli 6 grenci
ve mezun sayisi yeterli diizeyde olan Bilgisayar ile Elektrik Elektronik Miithendisligi programlarinin bir
iki y1l icinde Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi'ne (MUDEK)
basvuru yapmay1 planladigi belirtilmistir.

4. Universitenin biinyesinde kurulmus ve énemli bir misyon iistlenmis olan YUTAM’da kalite
giivencesi ve merkezin bazi laboratuvarlannda akreditasyon hazirhk cahismalarnmn baslatilms
olmasi.

Miihendislik-Mimarlik ve Fen Fakiiltelerindeki duruma benzer sekilde, YUTAM'da da laboratuvar
akreditasyonuna yonelik calismalarda belirgin bir mesafenin kat edilemedigi tespit edilmistir.

Gelistirmeye A¢ik Yonler

1. Universitenin, yonetisim, egitim-6gretim, arastrma-gelistirme, topluma hizmet ve
uluslararasilasma faaliyetlerini kapsayacak sekilde bir kalite politikasinin heniiz tammmlanmanus ve



yayimlanmamis olmasi

2019 yilinda yapilan Kurum Dis1 Degerlendirme ziyaretinden sonra Kurum Kalite Politikasini1 "Egitim,
Arastirma, Toplumsal Katki ve Yonetim" alt basliklar1 altinda tanimlamis ve anan web sayfasinda ilan
etmistir.

2. Universitede stratejik plana uygun bircok alanda kapsamh planlama ve uygulama ¢ahsmalan
yapiliyor olmasma ragmen, bu konularda Kontrol, Onlem Alma ve lyilestirme yapilmasma yonelik
siireclerin heniiz isletilmiyor olmasi

PUKO dongiisiiniin kapatilmasina yonelik siireclerin heniiz etkin olarak isletilmedigi tespit edilmis
olmakla birlikte, 2023-2027 stratejik planinda tanimlanmis olan amag ve hedeflere iligkin siireglerin
cikt1 odaklr olarak yonetilmesine yonelik yaklagimlara yer verildigi belirlenmistir.

3. Universitenin SP uygulanmasi, izlenmesi, degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi icin sistematik bir
yaklasimin uygulamaya gecirilmesi ve diger veri sistemleri ile entegre edilmesi

Universitede kullamlmakta olan Elektronik Belge Y&netim Sisteminden (EBYS) 2020 yilinda
Universite Bilgi Yonetim Sistemine (UBYS) gecilmistir. UBYS'de yer alan Stratejik Yonetim Bilgi
Sistemi modiiliiniin Universitenin amag ve hedefleri dogrultusunda tanimlandig1, modiiliin aktif
kullanima sunulmasi i¢in servis saglayici kurum ile ¢caligmalarin devam ettigi tespit edilmistir. Bu
calismalar tamamlandiginda Stratejik Yonetim Bilgi Sisteminin Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi
Sistemi gibi operasyonel siireglere iliskin sistemlerle entegre edilebilecegi degerlendirilmistir.

4. Universitenin hazidanms olan giincel stratejik planinda performans gostergeleri kapsamh
olarak tanimlanmustir (2018-2022 Stratejik Plam Sayfa 47-52), ancak bunlann icerisinde kritik
olan anahtar performans gostergeleri tammlanmamustir. Bunlarn tamimlanmasi

Universitenin giincelleyerek hazirlamis oldugu 2023-2027 Stratejik Planinda anahtar performans
gostergelerinin tanimlandigi belirlenmistir.

5. Kalite yonetim sistemi ve kalite giivencesi uygulamalannmn, egitim-6gretim, arastirma ve
topluma hizmet faaliyetlerini kapsayacak sekilde tiim idari ve akademik birimlere
yaygmlastinlmasi, ¢esitlendirilmesi ve bunun bir kurum Kkiiltiirii haline getirilmesi

2019 yilinda yapilan ziyaret sonrasinda Kurum Kalite Komisyonunun kurulmus, Kalite Politikasinin
belirlenerek ilgili paydaslarla paylasilmis, birimlerde kalite ile ilgili caligsmalarin baglatilmis ve Kalite
Cemberlerinin olusturulmus olmasi, Kurumun bu alanda yol kat ettigini gostermektedir.

Bununla birlikte birimlerde takvim yil1 temelinde uygulanan kalite dongiilerinin; 1lgili mevzuata dayal
olarak, Kurumun stratejik plani ile uyumlu olan planlanmis faaliyetler ve tanimlanmis sorumluluklar ve
yetkiler dogrultusunda yiiriitiilmesi; ayrica birimlerde yiiriitiilen ¢alismalarin Kurum Kalite Komisyonu
tarafindan yonetilmekte olan ¢aligmalara sistematik bir yaklagimla entegre edilerek Kurum Kalite
Komisyonu ile birimler arasindaki ve birimlerin kendi aralarindaki etkilesiminin kuvvetlendirilmesi
gerektigi degerlendirilmistir.

6. Universitenin bu kapsamda yapmus oldugu uygulamalan ve ¢ahsmalan, daha acik bir sekilde
tiim paydaslar ile web sayfasinda paylasmasi

Kurum Kalite Komisyonunun kurulmasiyla birlikte; komisyon calismalari ile stratejik plan, KIDR,
KGBR gibi tiniversite genelinde kalite giivencesi boyutunda yapilan ¢aligsmalarin ve belgelerin yer aldig
bir web sayfasinin tasarlandig1 ve bu sayfada yer alan bilgilerin kamuoyu ile paylasildigi goriilmiistiir.

7. Universitenin, i¢c ve dis paydaslarnin degerlendirme, dilek, 6neri ve sikayet gibi geri
bildirimlerini alinarak ve bunlan sistematik olarak yonetmek icin isleyen bir yapiy gelistirmesi



Calisan Memnuniyet Anketi gibi paydas geri bildirimlerinin alinmasina ve degerlendirilmesine yonelik
sistematik uygulamalarin hayata ge¢irildigi memnuniyetle gériilmiistiir.

Bununla birlikte paydas geri bildirimlerinin Kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda yonetilmesi
kapsamindaki uygulamalarin dis paydaslarin geri bildirimlerini de igerecek ve tiim paydaslardan alinan
geri bildirimlerin sistematik olarak analiz edilmesini, degerlendirilmesini ve raporlanmasini da
kapsayacak sekilde genisletilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

8. Mezun takip sistemi kurulmus olmakla birlikte, heniiz kapsambh, etkin ve verimli bir sekilde
kullamilmiyor olmasi.

Kariyer Planlama, Uygulama ve Arastirma Merkezi (KARPAM) biinyesinde kurulan mezun takip
sisteminde kayitli olan mezun sayis1 her y1l artiyor olmakla birlikte, sistemin tiim mezunlar1 kapsayacak
ve mezunlarla olan iletisim ve etkilesimin verimli bir sekilde yonetilmesini saglayacak diizeye heniiz
ulagmadig1 degerlendirilmistir.

YONETIM SISTEMi

Giiclii Yonler

1. Universitenin, liderlik dzellikleri gelismis, vizyoner, yonetisim deneyim ve becerilerine sahip, iist
yonetime sahip olmasi

2. Universitenin, motivasyonu yiiksek, gen¢ akademik ve idari insan kaynaklarmna sahip olmasi

3. Universite icerisinde yonetici, akademik ve idari personel ile 6grenciler arasmda kuruma
baghhk duygusunun yiiksek olmasi

4. Universitede her diizeyde ¢ahsanlar arasinda iletisim kanallannin acik olmasi
5. Universitenin dis paydaslan ile olan iliskilerinin giiclii olmasi
6. Mali kaynaklann Universitenin hedeflerine uygun, verimli ve etkin kullamliyor olmasa.

Kurumun KGBR-2019'da Y6netim Sistemi basligi altinda yer alan ve yukarida listelenen gii¢lii
yonlerini korudugu belirlenmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Stratejik plana dayah yonetim sistemi ve Kkiiltiiriiniin olusturulmasi; yetki, gorev ve
sorumluluklann bu ¢ercevede tammlanmasi ve yine bu cercevede yonetici ve idari personelin
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik bir “performans sistemi”’nin kurulmasi

Akademik ve idari personelin; ¢calismalarinda géstermis oldugu basar1 ve hizmetlerin degerlendirilmesi,
performansinin artirilmasi ve Kariyer gelisiminin desteklenmesi amaciyla "Erzurum Teknik Universitesi
Akademik ve Idari Personel Odiil Yonergesi" hazirlanmis ve 2020 yilinin ocak ayinda yiiriirliige
girmistir. Akademik ve idari personele bu yonerge kapsaminda "Bilim Odiilii", "At:if Odiilii", "En
Yiiksek Etki Faktorlii Dergide Yayin Odiilii", "Proje Odiilii", "Patent Odiilii", "Basar1 Odiilii" ile
"Rektorliik Ozel Odiilii" kategorilerinde édiiller verilmektedir.



Ancak stratejik plana dayal1 yonetim sistemi ile yetki, gorev ve sorumluluklarin bu ¢ergevede
tanimlanmasi noktasindaki ¢alismalarin hentiiz tiim birimleri ve faaliyet alanlarin1 kapsamadigi ve
Kurumdaki tiim faaliyetlerin biitiinsel bir yaklasimla degerlendirilmesine olanak saglayacak sistem
altyapisinin hizmete sunulmasina yonelik ¢alismalarin heniliz tamamlanmadig tespit edilmistir.

2. Kalite yonetimi uygulamalarnnin bir yonetim araci olarak kurum ici siire¢leri ve kurum disimdan
temin edilen hizmetleri kapsayacak sekilde yapilandinlmasi

Universitede yetki dagiliminin "Resmi Yazisma ve Imza Yonergesi" dogrultusunda belirlendigi,
akademik ve idari birimler ile iist ydnetim arasindaki iletisimin UBYS, kurumsal e-posta ve diger
iletisim araclariyla saglandigi belirlenmistir. Her birimde Kalite Cemberlerinin kurulmus olmasinin,
kurum ig¢i siireglerin yonetilmesine olumlu katki sagladigi gozlenmistir.

Ancak kurum digindan temin edilen hizmetlerin Kurumun ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda
yonetilmesine yonelik bir mekanizmanin heniiz etkin bir sekilde isletilmedigi goriilmiistiir.

3. Bilgi yonetim sistemi ve kampiis otomasyon alt yapisinin gelistirilmesi

Entegre bilgi yonetim sistemi ile kampiis otomasyon altyapisinin gelistirilmesi kapsaminda Personel
Bilgi Sistemi, Ogrenci Bilgi Sistemi gibi operasyonel modiillerin birbiriyle entegrasyonu saglanarak
onemli mesafelerin alindi1g1 gozlenmistir. Ote yandan, operasyonel modiillerin Stratejik Y&netim Bilgi
Sistemi modiiliine entegre edilmesine yonelik ¢aligsmalarin baslatilmis olmakla birlikte heniiz
sonu¢lanmadig gorilmiistir.

Universite biinyesinde yer alan birimlerin web sayfalarinda iyilesmeler goriilmekle birlikte,
kullanicilarin Kurumun resmi sosyal medya hesaplarinda verilen linkin ¢alismamasi gibi bazi sorunlarla
karsilagabildigi belirlenmistir.

4. Akademik ve idari birimlerin yonetiminde siirdiiriilebilir kurumsal kiiltiiriin olusturulmasi

Personelin oryantasyon siiregleri ile ilgi ve ihtisas alanlarina gore
rotasyon uygulamalarinin kurumsal kiiltiirtin stirdiiriilebilirligine katki sagladigi gortilmiistiir.

Bununla birlikte mevcut kurum kiiltiirtiniin belirlenmesine ve Kurumun belirlemis oldugu vizyon,
misyon ile amag ve hedeflere ulasabilmesini hizlandirmak ya da kolaylastirmak i¢in hedeflenen kurum
kiiltiirtiniin stirdiiriilebilirliginin giivence altina alinmasina yonelik sistematik bir ¢alismanin
bulunmadigi degerlendirilmistir.

5. Her diizeyde liderlik etkinligini arttiracak tesvik ve destek mekanizmalannn gelistirilmesi

Akademik atama ve yiikseltmelerde puanlama sistemine kurumsal katkinin dahil edildigi ve bu
uygulamanin liderlik etkinliginin arttirilmasina olumlu yonde katki yaptig1 degerlendirilmistir. Benzer
sekilde idari personelin de gorevde ylikselmesini tesvik eden uygulamalara yonelik ¢aligmalarin ele
alindig1 memnuniyetle gézlenmistir.

Bu uygulamalarin daha da ¢esitlendirilmesi ve genisletilmesi onerilmektedir. Bu uygulamalarin
devamliliginin ise ilgili paydas geri bildirimleri de dikkate alinarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve
raporlanmasi gerektigi degerlendirilmistir.

6. Cahsan memnuniyet anketinin diizenli ve sistematik olarak yapilmasi, katihmin arttinlmasi

Calisan Memnuniyeti Anketinin 2020 yilindan itibaren diizenli olarak yapildig1 ve ¢alisan
memnuniyetinde artis oldugu gézlenmistir.

7. Cahsanlar icin liyakat sistemine dayah gorevlendirme siireclerinin giivence altina almmasimna
yonelik kurumsal siire¢lerin olusturulmasi



Liyakata dayal1 gérevlendirmenin akademik c¢alisanlarda atama-ylikseltme ol¢iitleriyle, idari ¢calisanlarda
ise sinav uygulamalariyla saglandigi belirlenmistir.

Ancak bu stireglerin dogru sekilde isleyip islemedigi ile varsa sorunlarin tespit edilerek giderilmesine ve
tyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin heniiz sistematik olarak uygulanmadigi degerlendirilmistir.

8. Cahsanlar icin, tesvik, takdir, kariyer gelistirme ve ddiillendirme sisteminin islevsel hale
getirilmesi

Gerek akademik gerekse idari personeli kapsayan takdir, tesvik, kariyer gelistirme ve ddiillendirme
sisteminin 2019 yilindan itibaren uygulandig tespit edilmistir.

9. Universite ve/veya akademik birimler diizeyinde damsma kurullarmn olusturulmas:

Universite danisma kurulunun 2020 yilinda olusturuldugu ve 2023-2027 stratejik plan hazirlama
stirecinde goriislerinin alindig belirlenmistir. Ayrica YUTAM biinyesinde de bir danisma kurulunun yer
aldig1 gorulmistiir.

Bununla birlikte akademik birimlerde danigsma kurulu uygulamasinin yaygin olmadigi ve danisma
kurullarinin etkililiginin degerlendirilmesine ve raporlanmasina yonelik bir uygulamanin da heniiz
baslatilmadig gorilmiistiir.

10. i¢ kontrol eylem planimn izlenmesi ve yonetimi

I¢ Kontrol Eylem Planinin 2020 yilinda giincellendigi ve Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani dogrultusunda tiim birimlerde olusturulan is/gérev tanimlarindaki eksikliklerin giderilmesine
yonelik bir ¢alismanin baglatildigi gorilmiistiir.

11. Universitenin ve iiniversite biinyesindeki tiim birimlerin web sayfalarnin kurumsal kimligini bir
biitiin olarak yansitacak sekilde iyilestirilmesi.

Birim web sayfasi tasarimlarinin Universitenin ana web sayfasi tasarimi referans alinarak yeniden
yapilandirilmasi sonucunda kurumsal kimligin web sayfalarina uyumlu bir sekilde yansitildigi
degerlendirilmistir.



EGIiTiM VE OGRETIM
Giiclii Yonler

1. Universitenin, yeni kurulmus olmasma ragmen, ¢ok kisa bir zamanda arastirma-gelistirme ve
egitim-0gretim faaliyetlerini destekleyecek, derslik, konferans salonu, laboratuvar, kiitiiphane,
sosyal ve spor alanlan iceren modern ve 6rnek bir yerleske insa ediyor olmasi

2. Universitenin, egitim 6gretim programlannda AKTS kullanim kilavuzuna uygun ¢ahismalarim
baslatmus olmasi, program ¢iktilarnim TYYC ile iliskilendirmesi

3. ('f)gren"ci merkezli 6grenmenin baz1 akademik birimlerde benimsenmis ve kismen uygulaniyor
olmasi (Ornegin; Miihendislik-Mimarhk ve Fen Fakiilteleri)

4. Egitim-6@retim ve arastirma faaliyetleri kapsaminda 6grencilerin YOUTAM’mn sunmus oldugu
mevcut olanaklardan etkin bir sekilde yararlaniyor olmasi

5. Staj uygulamalarnnin tamimlanmus bir yonerge cercevesinde bircok akademik birimde egitim-
Ogretim programlarimin 6nemli bir bileseni olarak kredilendirilmis ve uygulaniyor olmasi

6. Egitim-6gretim programlaninda ders ve 6gretim elemam degerlendirme anketlerinin tiim
programlarda her yaryil sonunda yapiliyor olmasi, bazi birimlerde ilave olarak acik uclu sorularia
ogrencilerin dersle ilgili goriislerinin alintyor olmasi

7. Ogrencilerin, egitim-6gretim programlarindan memnuniyet diizeyinin yiiksek olmasi, ayrica
yonetim ve 6gretim elemanlan ile olan iletisimlerinin giiclii olmasi

8. KARPAM’m, 6grencilerin kariyer gelisimine yonelik etkin bir sekilde faaliyet gosteriyor olmasi
9. Universitenin yabanci 6grenci ahmmda kendi YOS smavim yapiyor olmast.

Kurumun KGBR-2019'da Egitim ve Ogretim baslig1 altinda yer alan ve yukarida listelenen giiglii
yonlerini korudugu belirlenmistir. Ust yonetimin 6zellikle 6grencilerin kariyer gelisimine yonelik
caligsmalarin zenginlestirilmesi konusundaki kararliligini ve destegini artirarak siirdiirdiigu
memnuniyetle gozlemlenmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Programlann tasanim ve giincellenmesinde i¢ ve dis paydaslann siireclere etkin katilimimin
saglanmasi

Igili paydaslarin programlarin tasarim ve giincellenmesi siireclerine katilimi 2019 yilindan itibaren
daha sistematik bir sekilde izlendigi tespit edilmistir. izZlem sonuglarinin ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilerek iyilestirildigine dair 6rnekler de mevcuttur.

Bununla birlikte, dis paydaslarin programlarin tasarimi ve giincellenmesi siireglerindeki etkinliginin
analizine ve degerlendirilmesine iliskin raporlar kisitlidir. Ozellikle ders 6grenme ciktilari, program
ciktilar1 ile program egitim amaclarina ne oranda ulasildiginin nasil izlendigine; ilgili paydaslarla
birlikte nasil degerlendirildigine ve iyilestirildigine dair sistematik bir yaklasimin Kurum geneline
yayginlasmadig belirlenmistir.

2. Universitenin AKTS Bilgi Paketinin, AKTS Kullanim Kilavuzunun tiim gerekliliklerini
kapsayacak sekilde hazirlanmasi, giincelleme, iyilestirme ¢ahsmalarnin diizenli ve sistematik



olarak uygulanmasi

ETU AKTS Bilgi Paketinin (Egitim Katalogu); {iniversite biinyesinde yer alan ve 6grencisi bulunan
lisans ve lisansiistii programlarin miifredatindaki derslerin program egitim amaglarini, program
ciktilarini, ders 6grenme ¢iktilarini ve 6grenci is yiikiine dayali AKTS kredilerini i¢erecek sekilde
Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergcevesi (TYYC) ile uyumlu bir sekilde hazirlandig1 ve
tiniversite web sayfasinda (baglantilar: bologna process sekmesi) ilan edildigi goriilmiistiir.

Ancak, AKTS Bilgi Paketi kapsamindaki giincelleme ve iyilestirme ¢alismalarina yonelik analiz ve
degerlendirme raporlarimin hazirlanmadig tespit edilmistir. Ayrica, bazi derslere iligkin “Ders/Program
Ciktilari Iliski Matrisi” ile “Program/Ogrenme Ciktis liski Matrisi”nin hatali ya da eksik oldugu
goriilmiistiir. Ornegin program-dgrenme ciktist iliskisi kapsaminda FLS 203 kodlu Islam Felsefesi
Tarihi I dersi i¢in tanimlanmis olan 5 ders 6 grenme ¢iktisindan her birinin tanimlanmis olan 15 program
ciktisinin tiimiine katki yapmasi olas1 degildir. Buna karsin FLS 203 dersinin; 15 program ¢iktisinin
higbiri ile iliskilendirilmemis olmas1 “Program/Ogrenme Ciktis1 Iliski Matrisi”ndeki verilerle 6ziinde
celismektedir ve bu dersin tanimlanmis olan 15 program ¢iktisindan hicbirine katki yapmadigr anlamina
gelmektedir. Buna ilaveten, bazi tanimlarin nitelik bakimindan gelistirilmesi gerektigi
degerlendirilmistir. Ornegin ders 6grenme ¢iktilarinin belirlenmesinde “6grenmek” gibi 6lciilebilir
olmayan fiiller kullanilmamalidir.

3. Ders 6grenme ciktilarna ve is yiikiine dayah olarak belirlenen AKTS kredilerinin akademik
yil/yanyil siirelerine uygun olarak hesaplanmasi

Derslerin 6grenci 1 yiikiine dayalt AKTS kredileri, akademik yil/yariyil siirelerine uygun olarak
hesaplanmis ve {iniversite web sayfasinda yer alan Egitim Katalogunda ilan edilmistir.

4. Olgme ve degerlendirme uygulamalannn, akademik birimlerin gereksinimlerini karsilayacak
sekilde gozden gecirilmesi, 6grenci merkezli egitime uygun olarak yapilandinlmasi ve iyilestirilmesi
(6rnek: ders 6grenme ciktilarnin direkt olarak oélciilmemesi, 6l¢cme ve degerlendirme
uygulamalarnn yanyil/yil ici agirhklannin ve ¢esitliliZinin yeterli olmamasi ve kurumsal giivence
altina ahnmamasi)

Tiim akademik birimlerde donem i¢i 6l¢gme-degerlendirmelerin agirliklarinin donem sonu basar1 notuna
etkisinin %70’e kadar arttirilmasinin, 6lgme ve degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin ve/veya
programlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda ¢esitlendirilmesinin Kasim 2020°de alinan Senato karari ile
uygulamaya alindig1 belirlenmistir. Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte
olup ilgili paydaslarin katilimiyla iyilestirildigine dair 6rnekler bulunmaktadir.

Ancak, 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalarinin giincellenmesine ve iyilestirilmesine dair analiz ve
degerlendirme raporlarinin akademik y1l bazinda hazirlanmasina ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmesine yonelik bir sistematigin heniiz olusturulmadig: degerlendirilmistir.

5. Bazi programlarda kismen uygulanan 6grenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlarinin
tiim egitim-6gretim programlanna yaygmlastinlmasi

Ogrenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlarinin tiim egitim-6gretim programlarina
yayginlastirilmasi amactyla, akademik birimler aktif 6 grenmenin gelistirilmesine ve etkin
uygulanabilmesine yonelik ¢alisma yapmis ve 6neriler dogrultusunda “Aktif Ogrenme Raporu”
hazirlanmistir. Ayrica 6l¢gme ve degerlendirmelerin donem igine yayilimmasini tesvik etmek amaciyla;
donem i¢i degerlendirmelerin donem sonu basar1 notuna etkisinin %70'e kadar arttirilmasina, 6l¢gme ve
degerlendirme yontemlerinin 6grencilerin ve/veya programlarin ihtiyaglarina gore ¢esitlendirilmesine
olanak saglayan bir Senato karar1 alinmistir. Bu siireglerin yiiriitiilmesinde Blackboard Ogrenme
Yonetim Sisteminin kurum genelinde etkin olarak kullanildig1 anlagilmistir. 2020-2021 akademik yili
giiz donemi itibariyle de Mutlak Degerlendirme Sisteminden Bagil Degerlendirme Sistemine gecildigi
belirlenmistir. Ogrenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlarinin kurum geneline yayginlastiriimast



kapsaminda gelistirilen faaliyetler asagida listelenmistir:

e Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan yiiriitiilen Ingilizce konusma kuliibii, Ingilizce yazma
merkezi ve Ingilizce drama kuliibii gibi faaliyetler ile 6grencilerin Ingilizce dil yetkinliginin
gelistirilmesi.

e Ogrenci dergileri (ETU Geng Tarih, Gen Izi ve Moira Dergileri).

e Ogrencilerin akademik ve kariyer gelisimine yonelik sertifika programlari. (Bu programlardan
alinan sertifikalar bazi derslerin basar1 degerlendirmesinde kullanilmaktadir.)

¢ Pilot uygulama olarak 2019 yilinda Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesinde baslatilan "Akran
Egitimler1".

e "Seminer/Konferans Oneri Formu" uygulamast ile 6grencilerin egitim almak istedikleri kisi ya da
konular1 6nerebilmesi.

e Ulusal diizeyde gergeklestirilen yarismalara dgrencilerin katilimina yonelik 6grenci takimlarinin
olusturulmasinin tesvik edilmesi ve bu takimlarin Ogrenci Atolyesinin kurulmasi gibi politikalarla
desteklenmesi.

Ogrenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlar kapsaminda yiiriitiilen faaliyetler olumlu
degerlendirilmekle birlikte, baz1 fakiiltelerde uygulanan Aktif Ogrenme Modelinin Kurum geneline
yayginlasmadigi ve uygulamalara iliskin mevzuat altyapisinin heniiz olusturulmadig: belirlenmistir.
Ayrica, 6grenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlar: kapsamindaki faaliyetlerden elde edilen
sonuclarin izlenmesine, bu faaliyetlerin etkinliginin iyilestirilmesine yonelik analiz ve degerlendirme
raporlarinin hazirlanmasina ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesine iliskin bir sistematigin
olusturulduguna iligkin yeterli diizeyde kanit gériilememistir.

6. Ogrenci merkezli egitim yaklasim konusunda 6gretim elemanlarnm ihtiyaclan dogrultusunda
yetkinliklerinin gelistirilmesi yoniinde kurumsal diizeyde heniiz bir planlama ve uygulamanmn
yapilmamis olmasi

Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim yaklasimi konusundaki yetkinliklerinin gelistirilmesine
yonelik olarak 2021 yilinda akademik birimlerde aktif 6grenme uygulamalarini yayginlastirmak i¢in
Arastirma Komisyonlar1 olusturulmus ve aktif 6 grenme yontemlerinin kademeli olarak hayata
gecirilmesi i¢in ¢alismalar baglatilmistir. Bu kapsamda aktif 6 grenmenin gelistirilmesine ve etkin
uygulanmasina yonelik “Aktif Ogrenme Raporu” hazirlanmis ve uzaktan egitim siireclerine yonelik
seminer ve etkinlikler diizenlenmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin yabanci dil yetkinliklerinin
gelistirilmesi i¢in Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan Ingilizce konusma ve yazma programlari
yiritiilmektedir.

Ogretim elemanlarinin 6grenci merkezli egitim yaklasimi konusundaki pedagojik ve teknolojik
yeterliliklerinin gelistirilmesine yonelik faaliyetler olumlu degerlendirilmekle birlikte, egiticilerin
egitimi programi kapsaminda diizenlenen bu faaliyetler ile 6gretim elemanlarinin bu kapsamdaki ihtiyag
ve beklentilerini sistematik bir yaklagimla yonetebilecek ve Kurumun 6gretim yetkinligi gelistirme
boyutundaki performansini degerlendirebilecek ve raporlayabilecek merkezi bir yapilanmanin heniiz
kurulmadigi belirlenmistir..

7. Secmeli derslerin 6grencilere kendi alanlan disinda bireysel yetkinliklerini ve gelisimlerini
destekleyecek, sosyal ve Kkiiltiirel derinlik kazandiracak sekilde zenginlestirilmesi

TYYC, Bologna ve akreditasyon siiregleri dogrultusunda yiiriitiilen miifredat giincelleme ¢alismalari
kapsaminda programlarin tiniversite se¢gmeli, mesleki segcmeli ve sosyal se¢meli derslerden olusan
secmeli ders havuzunun AKTS oran1 %11-19 diizeyinden %25-30 diizeyine ¢ikartilmistir. Ayrica,
ogrencilerin kayitl olduklar fakiiltelerin diger boliimlerinden “Fakiilte Se¢cmeli Ders” ve/veya diger
fakiiltelerden “Universite Segmeli Ders” kategorisinde mesleki alanlar1 disinda olan ancak ilgi
duyduklar1 konularda da alabilecekleri ders havuzunun gelistirildigi belirlenmistir. Bu baglamda
tiniversite secmeli derslerin AKTS oran1 %2,5 diizeyinden %4-6 diizeyine ¢ikartilmis olup 30 civarinda
sosyal icerikli yeni ders acilmistir. Bu iyilestirme ¢alismalar1 sonucunda segmeli ders havuzunun



ogrencilerin kendi alanlar1 disindaki bireysel gelisimlerini destekleyecek ve dgrencilere sosyal ve
kiilttirel derinlik kazandiracak sekilde zenginlestirildigi goriilmiistiir.

Bununla birlikte; genisletilen segmeli ders havuzundaki se¢gmeli derslerin, ilgili programin, birimin,
Kurumun ve 6grencinin amag ile beklentilerini karsilayacak sekilde tiim ilgili 6grenciler tarafindan
alinmasina yonelik bir yaklagimin gelistirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.

8. Universitede cift ana dal (CAP) ve yan dal uygulamalannmn iiniversite genelinde farkh alanlan
da kapsayacak sekilde yaygilastinlmasi

2020 y1l1 6ncesinde sadece Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesinin biinyesinde yer alan baz1 boliimler
arasinda uygulanan CAP, Miithendislik ve Mimarlik Fakiiltesi ile Fen Fakiiltesi biinyesindeki tiim
boliimleri kapsayacak sekilde genisletilmistir. Ayrica 2020-2021 akademik yil1 gliz yariyili itibariyle
Edebiyat Fakiiltesi biinyesinde yer alan tiim bdliimler arasinda da CAP uygulanmaya baslanmustir.

CAP"1n, 6grencisi bulunan diger fakiiltelerde de (IIBF, SBF, Saglik Bilimleri Fakiiltesi)
uygulanabilecegi degerlendirilmistir.

9. Ozel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli, uluslararasi veya miilteciler) saglanan egitim-
Ogretim olanaklarinin ve desteklerinin zenginlestirilmesi

Engelli 6grencilerin ve ¢alisanlarin ihtiyag ve taleplerini karsilamak amaciyla 2014 yilinda kurulmus
olan Engelli Biriminin, 2021 yilinda engelli 6grencilerin talep ve 6nerilerini alarak engelli
erigilebilirligi ile ilgili altyap1 ¢aligmalarinin yiirtitiilmesine ve hizlandirilmasina destek verdigi
goriilmustiir Bu ¢alismalarin neticesinde Fen Fakiiltesi, Miithendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Spor
Bilimleri Fakiiltesi ile Kiitiiphane ve Rektorliik binalar1 2021 yilinda Engelsiz Universite Odiilleri
kapsaminda Mekanda Erisim Turuncu Bayrak Odiiliine layik goriilmiistiir.

Uluslararas 6grencilerin sayisini artirmak amaciyla ise Universitenin Tiirkge tanitim sayfalari Ingilizce,
Arapga, Rusga ve Farsca olmak tizere 4 farkli yabanca dile gevrilerek ayrica diizenlendigi belirlenmistir.
Buna ilaveten, Yabanci Uyruklu Ogrenci Kabulii Y6nergesinde 6grenci kabuliinii ve kayit siirecini
kolaylastiracak glincellemeler yapilmaistir.

10. Universitede uygulanan énceki 6grenmenin (formal, non-formal, informal 6grenmeler)
taninmasi kapsamindaki uygulamalarn zenginlestirilmesi

Onceki 6grenmenin taninmasina ve kredilendirilmesine yonelik uygulamalarin; YKS, DGS, Miihendislik
Tamamlama, Yatay Gegis gibi farkli kanallarla Universitenin akademik birimlerine kayit hakki kazanan
Ogrencilerin daha 6nce alip basarili olduklar1 derslerden muaf olmalarina yonelik taleplerinin
degerlendirilmesiyle sinirli kaldig1 goriilmiistiir.

Onceki 6grenmenin tamnmasina ve kredilendirilmesine yonelik uygulamalarin; 6rgiin, yaygin,
uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerileri de kapsayacak sekilde
genisletilmesi 6nerilmektedir.

11. Ogrencilere, 63retim elemanlarna ve arastrmacilara sunulan basih ve elektronik kaynaklarm
zenginlestirilmesi

2021 yilinda basil1 ve elektronik kaynak sayisinin bir dnceki yila gére % 5 oraninda arttirildig
belirlenmistir. ULAKBIM veri tabanina erisim imkan1 saglayan ETU Kiitiiphanesinde, satin alma ve
bagis yoluyla temin edilmis olan 50.000’in tizerinde basili kitabin, 1.000 civarinda e-kitabin ve 1.000
civarinda da siireli yayinin bulundugu goriilmiistiir. Ayrica Universitenin Kiitiiphane ve Dokiimantasyon
Daire Baskanligina bagli olan Erzurum Sehir Arsivinin (ERSA) olusturuldugu tespit edilmistir Buna ek
olarak, Atatiirk Universitesi ile bir protokol yapilarak her iki kurumun 6grencileri ile ¢alisanlarinin iki
tiniversitenin kiitiiphanesinde bulunan kaynaklara erisebilmelerinin saglandig bilgisi edinilmistir.



ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiclii Yonler

1. Universitenin giincel stratejik plaminda kurumsal arastirma, gelistirme ve bu kapsamda
toplumsal faydaya yonelik stratejik amac, hedef ve performans gostergelerini acik olarak
belirlemis olmasi

2. Universitenin, bilginin ticari iiriine ve topluma katkiya doniistiiriilmesini saglayacak giiclii
altyapir ve donanima sahip olan YUTAM’a sahip olmasi

3. Universitenin éncelikli (tematik) arastirma alanlarm, bolgenin ve iilkenin ihtiyaclanna uygun
olarak belirlemis olmasi

4. Ogretim elemanlarnmn atanmasi ve yiikseltilmesinin iiniversitenin misyon ve hedeflerine uygun
gerceklestirilmesi (6rnek: icten tiiremenin dengelenmesi),

5. Universite tarafindan arastirmacilara, BAP desteklerinin tammlanmus bir sistem iizerinden
saglanmiyor ve izleniyor olmasi, arastirmacilara patent ve faydah model tescil siire¢lerine katki
vermesi

6. TTO’nin kurulmus olmasi ve ildeki mevcut Teknopark ile is birigi yapryor olmasi
7. Universitenin biinyesinde ETU KRISTAL ve MUCITP ARK ’in kurulmus olmas.

Kurumun 2019 Yili Kurumsal Geri Bildirim Raporunda Arastirma ve Gelistirme baslig altinda yer
alan ve yukarida listelenen gii¢lii yonlerini korudugu belirlenmistir.

Gelistirmeye Acik Yonler

1. Universitenin BAP disindaki arastirma gelirlerinin arttnlmasina yonelik var olan stratejilerin
giiclendirilmesi

BAP disindaki arastirma gelirlerinin arttirilmasina yonelik asagidaki stratejilerin gelistirildigi
belirlenmistir:

e ilgili proje duyurularimn giincel olarak iiniversitenin ana web sayfas1 ve e-posta yoluyla
arastirmacilara duyurulmasi,

e Arastirmacilara TUBITAK uzmanlari tarafindan ilgili proje destek programlari hakkinda
bilgilendirme seminerleri diizenlenmesinin saglanmasi,

e KUDAKA destekli "TTO Uzmanlarinin Ar-Ge Ekosistemindeki Yetkinliklerinin Artirilmasi Igin
Egitimler" baslikl1 proje kapsaminda Ulusal/Uluslararasi Projeler ve Fikri Sinai Miilkiyet
Haklarina yonelik bilgilendirme egitimlerinin diizenlenmesi,

e TUBITAK-BIDEB 2237-B Proje Egitimi Etkinliklerini Destekleme Programindan destek alinarak
18-19 Ekim 2021 tarihlerinde sosyal bilimlere yonelik proje yazma egitimlerinin diizenlenmesi,

e Atama kriterlerine proje yapma sartinin eklenmesi.

Gelistirilen bu stratejiler dogrultusunda; 2020 ve 2021 yillarinda TUBITAK ARDEB (6 proje),
TUBITAK BIDEB (1 proje), Avrupa Birligi (1 proje), KUDAKA (4 proje), DAP (2 proje) ve KOSGEB
(2 proje) olmak tizere 5 tiniversite dis1 kurumdan toplam 16 BAP dis1 projeye 6.028.175 TL’lik ve
164.939 Avroluk kaynak saglanmistir.

Bu gelismeler olumlu olmakla birlikte, dis kaynakli projelerin Kurum geneline yayginlastirilarak



Ogretim liyesi basina diisen dis kaynakli proje sayisi ile biit¢esinin Kurumun belirlemis oldugu amag ve
hedefler paralelinde daha da arttirilmasi gerektigi degerlendirilmistir.

2. Arastirma ve egitim arasindaki iliskinin giiclendirilmesi

Arastirma ile egitim arasindaki iliskinin gili¢clendirilmesine yonelik olarak asagidaki ¢alismalar
yapilmistir:

e Bir kisim arastirma odakli bitirme tezlerin YUTAM'da yer alan Ar-Ge laboratuvarlarinda
gergeklestirilmesi.

e Universite kadrosunda bulunan 6gretim elemanlarinin yurt disinda ya da Tiirkiye’deki diger
tiniversitelerde egitim almalarinin saglanmasi. Bu kapsamda sirasiyla 17 ve 59 gretim elemani
lisansiistii egitimlerine yurt disindaki ve yurt igindeki tiniversitelerde devam etmektedir.

e YOK iin belirlemis oldugu oncelikli alanlarda gretim elemanlarinin istihdam edilmesi. Bu
kapsamda 2020 yilinda 3 6gretim iiyesi ve 4 arastirma gorevlisi ETU’de istihdam edilmistir.

e Doktora 6grencilerine YOK 100/2000 doktora programi kapsaminda burs saglanmasi. 9 doktora

ogrencisi calismalarim YOK 100/2000 bursiyeri olarak yiiriitmektedir.

Lisansiistii ve lisans 6grencilerin TUBITAK projelerinde bursiyer olarak gorevlendirilmesi:

2020 yilinda 10 lisanstistii ve 2 lisans 6grencisi,

2021 yilinda 16 lisansiistii ve 5 lisans dgrencisi.

Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi 6grencilerine Miihendislik Tasarimi ile Bitirme Projesi

derslerinde sanayiden getirdikleri problemlerin ¢oziimiine yonelik proje yaptirilmasi ve bu dersler

kapsaminda diizenlenen "Tasarim Projeleri Sergisi ve Yarigsmasi"nda dereceye giren tasarimlarin
odiillendirilmesi. 2021 yilinda 5 lisans 6grenci projesi TUBITAK tarafindan desteklenmistir.

e Ogrenci proje takimlarinin desteklenmesi. Bu kapsamda ETU niin teknoloji takimlar1
TEKNOFEST 2020 Roket Yarigmasinda Yiiksek Irtifa ve Orta Irtifa kategorilerinde finale kalmus
ve Yiiksek Irtifa kategorisinde ticiinciiliik 6diilii almistir.

Aragtirma ve egitim arasindaki iliskinin giliclendirilmesine yonelik ¢esitli uygulamalar hayat gecirilmis
olmakla birlikte, lisans 6grencilerine yonelik uygulamalarin zenginlestirilmesi ve bu uygulamalardan
yararlanan lisans 6grenci oraninin arttirilmasi onerilmektedir.

3. Arastirma faaliyetlerinin hedeflerinin performans gostergelerine dayah olarak dlciilebilir ve
sonuclarnnin izlenebilir hale getirilmesi, kalite giivencesinin saglanmasi

Arastirma faaliyetlerinin hedeflerinin performans gostergelerine dayali olarak 6lgiilebilir ve sonuglarinin
izlenebilir hale getirilmesi, kalite giivencesinin saglanmasina yonelik olarak asagidaki gelismelerin
saglandig belirlenmistir:

e Tiim birimlerde her donemin sonunda, akademik performansin 6nceki yillarin verileriyle
karsilastirmali olarak izlendigi akademik faaliyet degerlendirme toplantilarinin yapilmasi.

e UBYS sistemindeki “Akademik Performans Bilgi Sistemi” modiilti kullanilarak ve dgretim
elemanlarinin akademik tesvik bagvuru siireci UBY'S sistemine entegre edilerek akademik
faaliyetlere iligkin bilimsel ¢iktilarin ve performans gostergelerinin donemsel olarak kayit altina
alinmasina izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik biitiinlesik bir mekanizmanin uygulamaya
gecirilmesi.

e Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin; gelistirilen kurum i¢i kontrol mekanizmalar1 haricinde,
URAP vb. ulusal siralama kuruluslarinin 6lg¢iit ve raporlar1 dogrultusunda da izlenmesi ve
degerlendirilmesi.

SCI, SSCI ve ACHI indeksli dergilerde yayimlanan Q1 ve Q2 kategorisindeki yayin sayisinin
arttirilmasina yonelik etkin politikalarin belirlenmesiyle siralama sistemlerindeki inisli ¢ikish
performansin iyilestirilmesi gerektigi ve ayrica Kurumun QS veya Times Higher Education gibi
uluslararasi siralama sistemlerinde de yer almasinin saglanabilecegi degerlendirilmistir.



4. Arastirmacilar icin var olan tesvik, takdir ve ddiillendirme sisteminin giiclendirilmesi.

Arastirmacilar i¢in var olan tesvik, takdir ve 6diillendirme sisteminin gii¢clendirilmesine yonelik olarak
asagidaki uygulamalarin hayata gecirildigi saptanmistir:

YOKSIS ile entegrasyonu saglanarak akademik ¢alisanlarin 6zgecmisleri, akademik faaliyetleri ile
akademik tesvik puanlarinin tanimlanmasi, giincellenmesi; akademik performansin yillik bazda
birim ve/veya kisi bazinda izlenmesi raporlanmasi i¢in 2021 yi1linda Akademik Personel Bilgi
Yo6netim Sisteminin (APBY'S) aktif olarak kullanilmaya baslanmasi. Bu kapsamda Web of Science
veri tabanina gére SCI, SSCI ve A&HCI indeksli dergilerdeki yayin sayis1 110°dan (2020 yil1)
157°ye (2021 y1hi) yiikselmistir.

Akademik Tesvik Uygulama Esaslarinin tanimlanmasi,

Insan kaynaklar1 politikasi ve hedefleri ile bunlara iliskin uygulamalarin (yetkinlik, ise alinma,
tesvik ve ddiillendirme, vb.) Personel Daire Baskanliginin web sitesinde yayimlanmast,

2021 yil1 itibariyle arastirmacilarin bilimsel arastirma alanindaki asagidaki faaliyetlerinin
odiillendirilmesi:

Ulusal ve uluslararasi diizeyde nitelikli bilimsel yayin iiretme (En Yiiksek Etki Faktorli Dergide
Yayin Odiilii) ya da proje yiiriitme (Proje Odiilii),

Bilimsel calismalara atif alma (Atif Odiilii),

Bilimsel ¢aligsma ¢iktilarinin ticari bir tirtine doniistiiriilerek patent basvurusunun tescillenmesi,
Universitenin adinin ulusal ve/veya uluslararas1 alanda duyurulmasi (Etkili Bilim Insam Odiilii),
Bir sonraki etkinligin degerlendirilmesinde ve desteklenmesinde; kongre ve sempozyum gibi
etkinliklerde sunulan bildirilerin yayina doniistiiriiliip doniistiiriilmediginin dikkate alinmast,
Aragtirmacilarin bilimsel arastirma faaliyetleri disindaki akademik faaliyetlerinin (egitim-6gretim
ve toplumsal katk1) Akademik ve Idari Personel Odiil Yonergesi cercevesinde; Y1lin Egitimcisi
Odiilii, Yiiksek Lisans Tez Odiilii, Doktora Tez Odiilii gibi kategorilerde ddiillendirilmest,
Doktora programi agik olmayan ve/veya alaninda heniiz yeterli sayida 6gretim {iyesi bulunmayan
bilim dallarindaki arastirma gorevlilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda alanlarinda taninir
tiniversitelerde lisanstistii calisma yapmalarinin tesvik edilmesi kapsaminda 49 6gretim elemaninin
yurt i¢indeki tiniversitelerde egitim gormesi; 23 doktora bursiyerinin ise doktora ¢aligsmalarini
YOK 100/2000 Doktora Burs Programi kapsaminda yiiriitmesi.



TOPLUMSAL KATKI

2019 yilindaki Kurumsal Geri Bildirim Raporunda Toplumsal Katki boyutunda belirtilen gii¢lii veya
gelistirmeye agik yonler bulunmadigindan, izleme raporunda bu baslik kapsam disinda tutulmustur.



SONUC VE DEGERLENDIRME

Ust yonetimin kalite siireclerine nem verdigi ve bu siireclerin kurum icerisinde yayginlasmasi i¢in de
{istiin gaba sarf etti§i memnuniyetle gozlenmistir. I¢ kalite giivencesi sisteminin i¢sellestirilmesine ve
kurum geneline yayginlastirilmasina yonelik iyilestirme ¢alismalarinin bir plan dahilinde titizlikle ele
alindig1 ve takip edildigi degerlendirilmistir. KGBR-2019'da belirtilen tiim gelismeye agik yonlere
iliskin yeni faaliyetlerin ya da uygulamalarin baslatilmis olmasi ve var olan pek ¢ok uygulamanin
gelistirilmis olmasi ayrica memnuniyetle karsilanmistir.

Bununla birlikte; izleme siirecindeki gozlem ve degerlendirmelerimiz 1s181nda, Giiglii Y onlerin
stirdiiriilmesi ile Gelismeye Agik Yonler kapsamda yiriitiilen iyilestirme ¢alismalarina iliskin
Onerilerimiz asagida ilgili ana basliklar altinda 6zetlenmistir:

Kalite Giivencesi Sistemi

1. Program akreditasyonna yonelik hazirlik ¢alismalarinin baslatildigi akademik birimlerdeki
calismalarin tamamlanmasinin saglanmasi, ilgili programlarin program akreditasyonu siireclerinin
desteklenmesi ve asgari bagvuru kosullarini saglayan diger akademik programlarda da program
akreditasyonuna yonelik ¢aligsmalarin baglatilmast,

2. YUTAM'da laboratuvar akreditasyonuna yonelik ¢alismalarin sonuglandiriimasi;

1. Takvim yil1 temelinde uygulanan kalite dongiilerinin; ilgili mevzuata dayal1 olarak, Kurumun
stratejik plani ile uyumlu olan planlanmis faaliyetler ve tanimlanmis sorumluluklar ve yetkiler
dogrultusunda yiiriitiilmesi; ayrica birimlerde yiiriitiilen ¢aligmalarin Kurum Kalite Komisyonu
tarafindan yonetilmekte olan ¢alismalara sistematik bir yaklagimla entegre edilerek Kurum Kalite
Komisyonu ile birimler arasindaki ve birimlerin kendi aralarindaki etkilesiminin
kuvvetlendirilmesi,

2. Mezun takip sistemin tiim mezunlar1 kapsayacak ve mezunlarla iletisim ve etkilesimin verimli bir
sekilde yonetilmesini saglayacak sekilde gelistirilmesi,

3. Paydas geri bildirimlerinin; tiim paydaslardan alinan geri bildirimlerin sistematik olarak analiz
edilmesini, degerlendirilmesini ve raporlanmasini kapsayacak sekilde yonetilmesi

Onerilmektedir.

Egitim ve Ogretim

1. Ogretim programu ile etkilesimde olan, programin amag ve kazanimlarina etkisi olan veya programin
ciktilarindan etkilenen dis paydaslarin programlarin tasarimi ve giincellenmesi ile ilgili siireglere
katilimina iliskin sonuglarin diizenli araliklarla analiz edilerek degerlendirilmesi,

2a. Ders 6grenme ciktilarinin nitelik bakimindan gdzden gecirilerek tiim programlarda ilgili standartlara
uygun olarak tantmlanmast,

2b. Ders 6grenme ciktilari, program ¢iktilari, Erzurum Teknik Universitesi ortak ¢iktilari ile program
egitim amaglarina ne oranda ulasildiginin nasil izlendigine; ilgili paydaslarla birlikte nasil
degerlendirildigine ve iyilestirildigine dair sistematik yaklagimin kurum geneline yayginlastirilmasi,

2c. AKTS Bilgi Paketi kapsamindaki giincelleme ve iyilestirme ¢alismalarina yonelik analiz ve
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi,



2d. Derslere iliskin “Ders/Program Ciktilari liski Matrisi” ile “Program/Ogrenme Ciktist Iliski
Matrisi”nin gézden gegirilerek hatali ya da eksik olan hususlarin giderilmesi,

3. Olgme ve degerlendirme kapsamindaki uygulamalarin giincellenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
analiz ve degerlendirme raporlarinin akademik y1l bazinda hazirlanmasi ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirilmesine yonelik bir sistematigin olusturulmasi,

4a. Aktif Ogrenme Modeli kapsamindaki uygulamalara dayanak teskil edecek mevzuatin hazirlanmasi ve
aktif 6grenme modelinin Kurum geneline yayginlastirilmast,

4b. Ogrenci merkezli 6gretme ve 6grenme yaklasimlar1 kapsamindaki faaliyetlerden elde edilen
sonug¢larin izlenmesi ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilmesine yonelik bir sistematigin
olusturulmasi,

5. Egiticilerin egitimi programi kapsaminda diizenlenen planli faaliyetler ile 6gretim elemanlarinin bu
kapsamdaki ihtiyag¢ ve beklentilerini sistematik bir yaklagimla yonetebilecek ve Kurumun 6gretim
yetkinligi gelistirme boyutundaki performansini degerlendirebilecek ve raporlayabilecek merkezi bir
yapilanmanin kurulmasi,

6. Genisletilen segmeli ders havuzundaki se¢meli derslerin, ilgili programin, birimin, Kurumun ve
Ogrencinin amag ile beklentilerini karsilayacak sekilde tiim ilgili 6grenciler tarafindan alinmasina
yonelik bir yaklasimin gelistirilmesi,

7. Cift Ana Dal Programinin, 6grencisi bulunan diger fakiiltelerde de (IIBF, SBF, Saglik Bilimleri
Fakiiltesi) uygulanmaya baslanmasi,

8. Onceki 6grenmenin tamnmasina ve kredilendirilmesine yonelik uygulamalarin; 6rgiin, yaygin,
uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerileri de kapsayacak sekilde
genisletilmesi,

Onerilmektedir.

Arastirma ve Gelistirme

1. Dis kaynakli projelerin Kurum geneline yayginlastirilarak 6gretim tiyesi basina diisen dis kaynakli
proje sayisinin ve biit¢esinin arttirilmast,

2. Arastirma ve egitim arasindaki iliskinin gli¢clendirilmesi kapsaminda lisans 6grencilerine yonelik
uygulamalarin zenginlestirilmesi ve bu uygulamalardan yararlanan lisans 6&renci oraninin
arttirilmasi,

3. SCI, SSCI ve ACHI indeksli dergilerde yayimlanan Q1 ve Q2 kategorisindeki yayin sayisinin
arttirilmasina yonelik etkin politikalarin belirlenmesiyle siralama sistemlerindeki inisli ¢ikislh
performansin iyilestirilmesi ve Kurumun QS veya Times Higher Education gibi uluslararasi
siralama sistemlerinde de yer almasinin saglanmasi

Onerilmektedir.

Yonetim Sistemi

1. Stratejik plana dayal1 yonetim sistemi ile yetki, gorev ve sorumluluklarin tanimlanmasi
noktasindaki ¢alismalarin tiim birimleri ve faaliyet alanlarim1 kapsayacak sekilde genisletilmesi ve
Kurumdaki tiim faaliyetlerin biitiinsel bir yaklasimla degerlendirilmesine olanak saglayacak sistem
altyapisinin olusturulmasina yonelik ¢alismalarin tamamlanmast,



. Kurum disindan temin edilen hizmetlerin Kurumun ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda
yonetilmesine yonelik bir mekanizmanin gelistirilmesi,

. Operasyonel modiillerin Stratejik Yonetim Bilgi Sistemi modiiliine entegre edilmesine yonelik
caligmalarin tamamlanmasi,

. Kurumun belirlemis oldugu vizyon, misyon ile amag ve hedeflere ulasabilmesini hizlandirmak ya
da kolaylastirmak i¢in hedeflenen kurum kiiltiiriiniin siirdiiriilebilirliginin giivence altina alinmasi,
. Liderlik etkinligini arttiracak tesvik ve destek mekanizmalarinin ¢esitlendirilmesi ve bu
uygulamalarin devamliliginin ilgili paydas geri bildirimleri de dikkate alinarak izlenmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi,

. Calisanlarin liyakata dayal1 gérevlendirilmelerini glivence altina alan kurumsal

stireglerin siireglerin dogru sekilde isleyip islemediginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve
tyilestirilmesine yonelik bir mekanizmanin gelistirilmesi,

. Danisma kurulu uygulamasinin Kurum genelinde yayginlastirilmasi ve danisma kurullarinin
etkililiginin degerlendirilmesine ve raporlanmasina yonelik bir mekanizmanin gelistirilmesi.

Onerilmektedir.

2019 yili KGBR’de belirtilen gelismeye agik yonlerle dogrudan ilintili olmamakla birlikte; bundan
sonraki caligsmalarda agsagidaki hususun ayrica dikkate alinmasi tavsiye edilmektedir:

1. Kalite glivence sisteminin igsellestirilerek siirdiiriilebilir kilindiginin somut gostergelerinden biri

olmasi1 nedeniyle, bundan sonraki yillara iliskin KIDR ’lerin daha analitik bir yaklasimla
hazirlanmasi, analiz ve degerlendirme raporlar1 gibi ¢ikt1 odakli kanitlara agirlik verilmesi

Onerilmektedir.
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